
Sociaal domein in beeld 2025 Geïndiceerde ondersteuning

Het aantal bijstandsgerechtigden is over 2025 licht gestegen. Deze ont- 
wikkeling is in lijn met de toename van het aantal bijstandsgerechtigden in 
Twente en Nederland. Daarentegen zijn de voor inflatie gecorrigeerde kosten 
per uitkering gedaald. Dit wordt met name veroorzaakt doordat de inkomsten 
die bijstandsgerechtigden ontvangen en die in mindering worden gebracht op 
de uitkering in 2025 sterk zijn gestegen tov 2024.   

Voor 2025 onstaat nog een vertekend beeld omdat dit het overgangsjaar is 
geweest. Er is al een lichte afname zichtbaar maar de verwachting is dat 
deze afname verder toeneemt. 

Voor de geïndiceerde ondersteuning geldt ook dat 2025 een overgangsjaar 
was. Hierdoor vallen sommige aantallen in meerdere categorieën. Dit zegt 
vooral iets over de registratiesystematiek in deze periode en staat los van de 
inhoudelijk gewenste beweging. De totale kosten stijgen minder hard dan 
verwacht. Dit is deels te verklaren door de prioriteit Jeugd en daarmee de 
inhoudelijke inzet van team Jeugd & Gezin van het afgelopen jaar.
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Ontwikkelingen 2024-2025

Inwoners 
Het totaal aantal inwoners met ondersteuning 
vanuit de gemeente (Jeugdwet en Wmo) moet 
zorgvuldig worden geïnterpreteerd. In 2025 
zijn aantallen deels in meerdere categorieën 
zichtbaar, doordat dit een overgangsjaar was 
én omdat bepaalde ondersteuningsvormen 
structureel in combinatie voorkomen. 
Dit betekent dat een inwoner soms in 
zowel de basisondersteuning als in 
maatwerkondersteuning meetelt.

Huishoudens 
Het aantal huishoudens met een 
uitkering vanuit de gemeente 
(Participatiewet) is met 1,0% 
toegenomen ten opzichte van 2024.

Het totaal aantal 
inwoners in 
Hengelo is licht 
toegenoemen ten 
opzichte van vorig 
jaar (+0,7%).

Het aantal huishoudens in 
Hengelo is licht toegenomen 
ten opzichte van vorig jaar 
(+0,3%).

De verdeling tussen koopwoningen, 
coöperatiewoningen en huurwoningen 
in de vrije sector is gelijk gebleven  
ten opzichte van vorig jaar. Volgens 
meest recente cijfers (2023).

Jeugd Wonen & Verblijf in 2025
We sturen op uitstroom en minder instroom

Financiële ontwikkelingen
Het aantal inwoners met geïndiceerde ondersteuning (Jeugdwet, Wmo, 
P-wet) neemt af, met name door de invoering van de basisondersteuning. 
Door het overgangsjaar vallen sommige aantallen in meerdere 
categorieën waardoor het totaalbeeld met nuance moet worden gelezen. 
Daardoor wijken enkele trends af van het gewenste beeld, terwijl de 
beweging die we willen maken wel duidelijk merkbaar is in de praktijk. Met 
name de kosten op geïndiceerde ondersteuning bij Jeugd stijgen minder 
hard dan verwacht. Zonder de ingezette transformatie zouden de kosten 
nog hoger zijn geweest. 
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In het sociaal domein zetten we stevig in op normaliseren, preventie en tijdige, lichte  
ondersteuning. Die inzet loont: we zien inmiddels duidelijk dat de beweging die we voor ogen 
hebben daadwerkelijk in gang is gezet. Steeds meer inwoners vinden tijdig passende on-
dersteuning in de wijk, waardoor zwaardere vormen van hulp worden voorkomen. De eerste 
effecten van de gewenste verschuiving in de piramide van het Hengelo’s model zijn zichtbaar 
en bevestigen dat de fundamenten die we samen hebben gelegd beginnen te werken.

58,8% 41,2% 56,5% 30,4%

Koop

vrije sectorcoöperatie39.972 huishoudens

Huur

13,1%

0 - 15

15 - 25

25 - 4
5

45 - 65

65+

83.655
inwoners

11.712 10.039

17.567

22.587

21.750

2023

2024

2025

€ 8.800

€ 9.500

€ 9.900

370

320

380

2023

 Totaal aantal

 € 87.068.000  

11.900

2024

 Totaal aantal

 € 90.459.000 

12.000 11.700

2025

 Totaal aantal

€91.300.000

Totaal wonen 
en verblijf:

Aantal

368 99065

330 94738

Duur

Geïndiceerde
ondersteuning

‘maatwerk’

Sociale basis

Basisondersteuning

Basisondersteuning
   vrij toegankelijk 
     Wijkracht Hengelo

Rol gemeente

Formele
sociale basis

Geïndiceerde 
ondersteuning 

‘maatwerk’

Informele sociale basis 
‘zorgen voor jezelf en elkaar’

Wijkgericht
Zakelijk 

PartnerschapPreventieNormaliseren

9.821

2024

2.189

9.512

2025

3880

2.211

NIEUWOU
D

31-12-2025

Zowel het aantal inwoners als de 
gemiddelde uitgaven per inwoner nemen 
toe. Dit is een positieve ontwikkeling met 
een positief effect op de gemeentelijke 
begroting, want onderzoek wijst uit 
dat de maatschappelijke opbrengsten 
dubbel zo hoog zijn als de gemeentelijke 
kosten. Het aantal inwoners met 
loonkostensubsidie groeit verder, maar 
minder sterk dan in eerdere jaren. 

* �Het uitgavenbedrag voor 2024 in de factsheet 2024 was incorrect door 
een onjuistheid in de gehanteerde formule; deze is in de factsheet 2025 
gecorrigeerd.

Door te sturen op de gewenste verschuiving naar voorliggend / 
ambulante en lichtere vormen van maatwerk nemen de aantallen 
en de totale duur af. 

De nieuwe inkoop jeugdhulp zorgt vanaf 2025 voor 
gecombineerde ondersteunings- en verblijfstarieven, waardoor 
de kostenontwikkeling moeilijk te vergelijken is. Daarom is deze 
ontwikkeling niet opgenomen in deze factsheet. Op aantallen en 
totale duur is de gewenste verschuiving al wel zichtbaar. 

Tegelijk vraagt het totaalbeeld over 2025 om enige nuance. Dit jaar fungeerde als overgangsjaar, waardoor sommige inwoners tijdelijk 
zowel in de basisondersteuning als in de geïndiceerde ondersteuning meetellen. Ook in de toekomst blijven combinaties voorkomen, 
bijvoorbeeld inwoners die zowel begeleiding vanuit de basisondersteuning ontvangen als maatwerk Wmo. Daardoor wijken enkele trends 
af van het ideaalbeeld. In de dagelijkse praktijk zien we echter dat we goed op koers liggen: de ontwikkeling richting een sterke sociale 
basis en een meer preventieve werkwijze is ingezet en wordt steeds beter zichtbaar.


